Rencana Kebijakan Layanan PPID Partai Golkar

1. Landasan

Partai Golkar berkomitmen mewujudkan Kketerbukaan informasi publik, memperkuat
partisipasi masyarakat, serta menghadirkan layanan yang modern, transparan, dan
akuntabel. Sejalan dengan arus transformasi digitalisasi, PPID Partai Golkar menjadi garda
terdepan dalam menyediakan informasi yang cepat, akurat, dan dapat diakses oleh seluruh

lapisan masyarakat.

2. Visi

“Menjadi pusat layanan informasi publik Partai Golkar yang transparan, modern, berbasis
digital, dan responsif terhadap kebutuhan masyarakat.”

3. Misi

e Menyediakan layanan informasi publik yang mudah diakses, cepat, dan berkualitas.
e Memanfaatkan teknologi digital untuk memperkuat akuntabilitas dan transparansi

partai.

e Meningkatkan partisipasi publik dalam proses politik melalui akses informasi yang

terbuka.

e Mengintegrasikan layanan PPID dengan platform digital modern (website, aplikasi
mobile, media sosial).
e Membangun budaya keterbukaan informasi sebagai wujud komitmen Golkar dalam
memperjuangkan aspirasi rakyat.

4. Rencana Kebijakan Strategis

berbasis digital

PPID Golkar
« Digitalisasi arsip &
dokumen partai

Bidang Kebijakan Program Utama Indikator
Pencapaian
Digitalisasi Layanan | Transformasi » Pengembangan » Website PPID aktif
layanan PPID website & aplikasi & terintegrasi

* 80% dokumen
utama terdigitalisasi
pada 2025

Akses &
Transparansi

Peningkatan
aksesibilitas
layanan informasi

* Portal layanan
publik online

e Dashboard
keterbukaan
informasi

« Rata-rata waktu
respons < 3 hari
kerja

« Tingkat kepuasan
publik > 85%




Partisipasi Publik Mendorong e Forum aspirasi  Peningkatan 20%
keterlibatan digital interaksi
masyarakat e Survei kepuasan masyarakat/tahun

online e 2x publikasi
laporan aspirasi
rakyat per tahun

Kapasitas SDM Penguatan e Pelatihan rutin * 100% petugas
kompetensi PPID SDM bidang TI & PPID ikut pelatihan

keterbukaan tahunan

informasi ¢ Indeks kompetensi
e Workshop literasi | SDM naik 15% per
digital kader tahun

Akuntabilitas Transparansi & e Publikasi laporan | e Laporan layanan

laporan periodik

layanan informasi
e Audit layanan
informasi digital

minimal 2x/tahun
« Nilai kepatuhan
audit = 90%

5. Tahapan Implementasi

1. Jangka Pendek (2024-2025):

- Membentuk tim digitalisasi PPID.
- Meluncurkan portal informasi publik berbasis website.
- Digitalisasi 50% arsip dokumen partai.

2.Jangka Menengah (2026-2027):

- Integrasi aplikasi mobile layanan PPID.
- Optimalisasi dashboard keterbukaan informasi.

- Peningkatan interaksi publik di kanal digital Golkar.

3. Jangka Panjang (2028 ke atas):
- Menjadi PPID partai politik terdepan dalam keterbukaan informasi publik di Indonesia.
- Menjadi role model layanan informasi digital yang partisipatif, transparan, dan akuntabel.




